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Global Limited Labor Coverage

This extended warranty is in addition to the terms and conditions listed on our Global Limited
Warranty Statement.

GENLED Brands offers labor assistance in the event that a product identified in the Labor
Warranty Reference Table set forth below is deemed defective prior to the end of the labor
warranty period set forth in the Labor Warranty Reference Table. The determination of whether
a product is defective shall be made by GENLED Brands and the specific return process is
outlined in the published Global Limited Warranty Statement. This limited labor assistance will
provide a reimbursement of the actual labor costs to repair such defective product, up to a
maximum of the amounts set forth in the Labor Warranty Reference Table, and is non-
transferable from the original owner of the product unless explicitly agreed to in writing by
GENLED Brands. For labor claims for product located outside of the United States of America,
the labor reimbursement will be paid in the denomination set forth in the Labor Warranty
Reference Table.

The labor warranty will commence from the date of installation and at time of warranty claim an
online claim form will need to be filed to receive compensation. The claim form and process and
certain geographic limitations on the applicability of this labor warranty can be found at
https://www.GENLEDBrands.com.

Labor Warranty Reference Table

Product: Warranty Period: | Maximum Reimbursable Cost:

AgiLight® branded LyteRayz® | 5 years up to €90.00 on the LED and €70.00
on the Power Supply per location

Ultra Series U400 signage 5 years up to €200.00 per occurrence on LED

solutions and Power Supply

Ultra Series U600 signage 5 years up to €200.00 per occurrence on LED

solutions and Power Supply

RetroRayz® LED Light Bars 5 years up to €200.00 per occurrence on LED

and Power Supply
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Cobertura Laboral Global Limitada

Esta garantia extendida es adicional a los términos y condiciones enumerados en nuestra
Declaracion Global de Garantia Limitada.

GENLED Brands™ ofrece asistencia laboral en el evento de que un producto identificado en la
Tabla de referencia de Garantia Laboral encontrada a continuacién. La determinacién de si un
producto es defectuoso debera ser realizado por GENLED Brands™ y el proceso especifico de
retorno esta delineado en la declaracion de Garantia Global Limitada. Esta asistencia laboral
limitada proporcionara un reembolso de los costos laborales reales para reparar dicho producto
defectuoso, hasta un maximo de costo establecido en la tabla de referencia de Garantia
Laboral y no es transferible del propietario original del producto a menos que se acuerde
explicitamente por escrito por GENLED Brands™. En el caso de reclamos laborales por
productos ubicados fuera de los Estados Unidos de América, el reembolso del trabajo se
pagara en la denominacion establecida en la Tabla de referencia de Garantia Laboral.

La garantia laboral comenzara a partir de la fecha de instalacion; en el momento de la
reclamacion de garantia, necesitara llenar un reclamo en linea para poder recibir el reembolso.
El formulario y proceso de reclamo al igual que ciertas limitaciones geograficas sobre la
aplicabilidad de esta garantia laboral pueden ser encontradas en
https://www.GENLEDBrands.com.

Tabla de Referencia de Garantia Laboral
Producto: Periodo de Garantia: | Costo Maximo Reembolsable:

AgiLight® branded LyteRayz® | 5 afios hasta €90,00 en el LED y €70,00 en la
Fuente de Poder por ubicacion

Ultra Series U400 signage 5 afios hasta €200,00 por ocurrencia en el
solutions LED y Fuente de Poder
Ultra Series U600 signage 5 afios hasta €200,00 por ocurrencia en el
solutions LED y Fuente de Poder
RetroRayz® LED Light Bars 5 afos hasta €200,00 por ocurrencia en el

LED y Fuente de Poder
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Weltweite begrenzte Arbeitsdeckung

Die erweiterte Garantie gilt zusatzlich zu den allgemeinen Geschéftsbedingungen, die in
unserer globalen Garantieerklarung aufgefuhrt sind.

GENLED Brands™ bietet Arbeitshilfe flr den Fall, dass ein in der Arbeitsgarantie-Referenztabelle
angegebenes Produkt vor Ablauf der in der Arbeitsgarantie-Referenztabelle angegebenen
Arbeitsgarantiezeit als fehlerhaft eingestuft wird. Die Feststellung, ob ein Produkt defekt ist,
erfolgt durch GENLED Brands™. Der spezifische Rickgabevorgang ist in der veréffentlichten
globalen Garantieerklarung beschrieben. Diese begrenzte Arbeitsunterstiitzung bietet eine
Erstattung der tatsachlichen Arbeitskosten fiir die Reparatur eines solchen fehlerhaften
Produkts bis zu einem Hochstbetrag, der in der Arbeitsgarantie-Referenztabelle angegeben ist.
Diese ist vom ursprunglichen Eigentimer des Produkts nicht Ubertragbar, es sei denn, eine
schriftliche Zustimmung von GENLED Brands™ liegt vor. Der Betrag flr die Erstattung der
Arbeitskosten fur Produkte, die sich au3erhalb der Vereinigten Staaten von Amerika befinden,
ist in der Arbeitsgarantie-Referenztabelle aufgefiihrt.

Die Arbeitsgarantie beginnt mit dem Datum der Installation. AuBerdem muss im Falle einer
Garantieforderung, ein Online-Antragsformular ausgefillt werden, um eine Entschadigung zu
erhalten. Das Antragsformular und -verfahren, sowie bestimmte geografische Einschrankungen
fur die Anwendbarkeit dieser Arbeitsgarantie, finden Sie unter
https://www.GENLEDBrands.com.

Arbeitsgarantie-Referenztabelle

Produkt: Garantiezeit: Maximal erstattungsfahige Kosten:

AgiLight® branded LyteRayz® | 5 Jahre Bis zu €90,00 an der LED und €70,00
an der Stromversorgung pro Standort

Ultra Series U400 signage 5 Jahre Bis zu €200,00 pro Vorfall bei LED und

solutions Stromversorgung

Ultra Series U600 signage 5 Jahre Bis zu €200,00 pro Vorfall bei LED und

solutions Stromversorgung

RetroRayz® LED Light Bars 5 Jahre Bis zu €200,00 pro Vorfall bei LED und

Stromversorgung
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Couverture mondiale limitée de la main-d'ceuvre

Cette garantie prolongée s’ajoute aux termes et conditions énumérés dans notre déclaration de
garantie limitée globale.

GENLED Brands™ offre une assistance technique dans le cas ou un produit identifié dans le
tableau de référence de la garantie de main-d'ceuvre présenté ci-dessous est considéré comme
défectueux avant la fin de la période de garantie de main-d'ceuvre définie dans le tableau de
référence de la garantie de main-d'ceuvre. GENLED Brands™ déterminera si un produit est
défectueux et le processus de retour spécifique est décrit dans la déclaration de garantie
limitée globale publiée. Cette assistance de main-d'ceuvre limitée fournira un remboursement
des colts de main-d'ceuvre réels nécessaires a la réparation du produit défectueux, dans la
limite des montants indiqués dans le tableau de référence de la garantie de main-d'ceuvre,

et est non transférable du propriétaire initial du produit, sauf accord explicite par écrit par
GENLED Brands™. Pour les réclamations de main-d'ceuvre pour un produit situé en dehors des
Etats-Unis d'Amérique, le remboursement de la main-d'ceuvre sera versé dans la dénomination
indiquée dans le tableau de référence de la garantie de la main-d'ceuvre.

La garantie sur la main-d'ceuvre prendra effet a compter de la date d'installation et au moment
de la réclamation, un formulaire de réclamation en ligne devra étre rempli pour recevoir une
indemnisation. Le formulaire et le processus de réclamation, ainsi que certaines limitations
geographiques concernant I'applicabilité de cette garantie de main d’ceuvre, sont disponibles a
I'adresse https://www.GENLEDBrands.com.

Tableau de référence de la garantie de la main-d'ceuvre

Produit: Période de garantie: | Coat maximal de remboursement:
AgiLight® branded LyteRayz® | 5 années jusqu'a €90,00 sur la LED et €70,00
sur l'alimentation par site

Ultra Series U400 signage 5 années jusqu'a €200,00 par événement sur

solutions la LED et I'alimentation

Ultra Series U600 signage 5 années jusqu'a €200,00 par événement sur

solutions la LED et I'alimentation

RetroRayz® LED Light Bars 5 années jusqu'a €200,00 par événement sur

la LED et I'alimentation




